
Volle Lotte durch den Kreis!
Alles Wichtige zum Fahren mit Bus, Bahn, AST und Colibri



Die Hauptcharaktere:

Max
Alter: 

10 Jahre

Charakter:  
abenteuerlustig, forschend, 

waghalsig

Besondere Eigenschaften:  
Pfadfinder und Sportler, 

kann die größten Kaugummi-Blasen

Ausrüstung:  
Skateboard, Mütze, 

kein Handy

Leitspruch:  
„Mach‘ net rum!“

Bus & Bahn:  
Fährt selten Bus und Bahn

Emma
Alter: 

14 Jahre

Charakter:  
besonnen, smart, 

selbstbewusst

Besondere Eigenschaften:  
Computer-Technik-Nerd (CTN), 

ist unheimlich schlau

Ausrüstung:  
Schülerticket Hessen (e-Ticket), 

Handy

Leitspruch:  
„Dem Ingeniör ist nix zu schwör!“

Bus & Bahn:  
Fährt oft Bus, Bahn und AST

Emteka
Alter:  

237 Erden-Jahre (12 Beteigeuze-Jahre)

Charakter:  
aufgeregt, zappelig, neugierig, 

schusselig, hat Heimweh

Besondere Eigenschaften:  
4 Arme, kann sich schrumpfen, 

spricht in Leuchtzeichen

Ausrüstung:  
Ufo,  

verlorenes X-Ding

Leitspruch:  
„Piff-Paff-Peng!“

Bus & Bahn:  
„Was ist das?“

MTV*-Elektrobus

*Main-Taunus-Verkehrsgesellschaft

Alter:  
mal jung, nie alt

Charakter:  
zuverlässig, gutmütig

Besondere Eigenschaften:  
345 Pferdestärken, 35 Sitzplätze

Ausrüstung: 
Fahrpersonal

Leitspruch:  
„Ich bring Dich ans Ziel“
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Dieses Symbol zeigt Dir, auf welcher Seite dieser Broschüre Du nähere Informationen 
zum Thema findest. Also hier zum Beispiel auf Seite 22. Schau doch gleich mal nach!



Es ist spät in der Nacht im Main-Taunus-Kreis.
Da zischt ein helles Licht über die Dächer der Stadt …
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Impuls der  
Geschäftsführung

Roland Schmidt  
(MTV-Geschäftsführer)

Als lokaler Auftraggeber und Dienstleister ist die Main-
Taunus-Verkehrsgesellschaft (MTV) für die Planung und 
Organisation des öffentlichen Personennahverkehrs im 
Landkreis verantwortlich. Wir sorgen dafür, dass Busse, 
Bahnen und Angebote wie AST- und Colibri-Verkehre 
fahren und auf den Regionalverkehr abgestimmt 
werden. Zugleich sind wir Ansprechpartner für Fahr-
gäste und Verkehrsunternehmen und übernehmen den 
Vertrieb von Fahrkarten sowie das Marketing für lokale 
Angebote.

Mit dieser Broschüre möchten wir Kindern und Jugend-
lichen den ÖPNV erklären und zeigen, wie man gut und 
sicher mit Bus, Bahn und AST von A nach B kommt. 
Ganz gleich, ob zur Schule, zu Freunden, zum Sport
verein oder ins Schwimmbad: Mit unseren Tipps und  
Infos werden aus ÖPNV-Neulingen bald ÖPNV-Profis  
wie unsere Comic-Helden Emma und  
Max mit dem kleinen Emteka.

Viel Spaß dabei und gute Fahrt!
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Vorteile von Bus,  
Bahn, AST* und Colibri**

Öffentlicher Personennahverkehr (ÖPNV) …

… ist zuverlässig: 
Ob zur Schule, ins Schwimmbad oder zu Freunden – mit dem ÖPNV geht’s 
pünktlich und sicher ans Ziel.  

… ist schneller und stressfreier:
Vor allem in Städten ist das ÖPNV-Netz sehr gut ausgebaut – mit  
dichtem Takt von Bus und Bahn zu den Hauptverkehrszeiten. Dadurch  
werden die Ziele in der Regel schneller erreicht als mit dem Auto.  
Zudem entfällt die Parkplatzsuche und die Fahrgäste kommen  
entspannt an. 

… lädt zum Abschalten ein:
Auch längere Fahrten können sinnvoll genutzt werden, zum Beispiel  
mit Lesen,  Arbeiten am Laptop oder Tagträumen. Die notwendige  
Konzentration auf den Verkehr übernimmt das Fahrpersonal in Zügen,  
Bussen, AST- und Colibri-Fahrzeugen.

… verbindet: 
An der Haltestelle oder in Bus und Bahn kann man mit anderen 
Fahrgästen ins Gespräch kommen, Kontakte knüpfen und  
Freundschaften schließen.

… macht unabhängig:
Mit der Nutzung des ÖPNV werden vor allem auch Kinder und 
Jugendliche selbstständiger, unabhängiger und vielseitiger bei ihrer 
Freizeitgestaltung.

… fördert die Gesundheit:
Wer mit Bus, Bahn und AST fährt, bringt mehr Bewegung in den 
eigenen Alltag. Der Weg zur Haltestelle, das Umsteigen und die Strecke 
zum Ziel werden meistens zu Fuß an der frischen Luft zurückgelegt.

… bringt viele gemeinsam ans Ziel:
Busse und Bahnen können viele Menschen gleichzeitig befördern.  
Gut ausgelastete öffentliche Verkehrsmittel können dadurch pro 
Fahrgast weniger Energie benötigen und weniger Emissionen  
verursachen als eine Fahrt allein mit dem Auto. 

*Anruf-Sammel-Taxi

**Das On-Demand-Angebot Colibri ist nicht in allen  

Kommunen des Main-Taunus-Kreises verfügbar.  

Mehr Infos unter www.mtv-ondemand.de.
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Fahrkartentipp:  
Schülerticket Hessen

Das Schülerticket Hessen macht Bus- und Bahnfahren für Schülerinnen, Schüler und Azubis noch ein-
facher. Das Ticket gilt in allen drei hessischen Verkehrsverbünden sowie in mehreren angrenzenden 
Gebieten. Es ist für 12 Monate gültig und kann immer zum 1. eines Monats bestellt werden. Die hessen-
weite Mobilität gibt es zum kostengünstigen Einheitspreis für alle Schülerinnen, Schüler und Azubis.

Für das Schülerticket gelten die Erstattungsregelungen und der Groß-
familienrabatt der MTV: Jeder, der sein Ticket bislang voll erstattet be-
kommen hat, bekommt es auch weiterhin erstattet. Familien mit drei 
oder mehr Kindern, die ein Schülerticket Hessen der MTV besitzen und 
ihren Wohnsitz im Main-Taunus-Kreis haben, erhalten 5 % Rabatt. 

Die kompletten Erstattungs- und Rabattbedingungen sowie Preisin-
formationen zum Schülerticket Hessen können auf www.mtv-web.de 
nachgelesen werden.
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Die Vorteile:

•	 Gültig in ganz Hessen

•	 Die elektronische Jahreskarte wird auf einer robusten, wiederverwendbaren Chipkarte 
ausgegeben. Die Chipkarte wird bei erstmaliger Bestellung per Post direkt nach Hause 
geschickt

•	 Einfache Bestellung: Bestellschein ausdrucken und ausfüllen – oder ganz einfach online 
bestellen auf www.mtv-web.de 

•	 Einfache Bezahlung: per Einzugsermächtigung – einmalig oder in Teilbeträgen

•	 Weitere Informationen zum Schülerticket Hessen gibt’s telefonisch unter der Rufnummer 
06192 - 200 26 21 oder im Internet unter www.mtv-web.de 
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Alternative Fahrkarten  
für Kinder und Jugendliche

Neben dem Schülerticket Hessen gibt es noch weitere Fahrkartenan-
gebote für Kinder und Jugendliche:

•	 Einzelfahrscheine können direkt beim Busfahrpersonal oder am  
	 Fahrkartenautomaten gekauft werden.

•	 �Zeitkarten – zum Beispiel Wochen- und Monatskarten – gibt es 
an den Fahrkartenautomaten und den Verkaufsstellen der MTV.

•	 Kinder und Jugendliche im Alter von 6 bis 14 Jahren können  
	 einen Kinderfahrschein lösen.

Eine Übersicht mit den wichtigsten Ticketarten und Preisinfor
mationen für den Main-Taunus-Kreis steht im Internet unter  
www.mtv-web.de zur Verfügung.

Hier gibt’s Tickets 
zu kaufen
•	 �In der Mobilitätszentrale, Am Untertor 6 in Hofheim

•	 An Fahrkartenautomaten und beim Busfahrpersonal

•	 Außerhalb des Main-Taunus-Kreises in den RMV-Vertriebsstellen

•	 Online unter www.mtv-web.de oder über den RMV-Ticketshop 
unter www.rmv.de
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Der Fahrkartenautomat  
unter der Lupe 

Wer eine Fahrkarte benötigt, kann sie ganz ein-
fach am Automaten kaufen. Die meisten Fahrkar-
tenautomaten verfügen über einen Touchscreen, 
also einen Bildschirm, der auf Fingerberührung 
reagiert und Schritt für Schritt durch den Kauf 
führt.

Einzugeben sind das Fahrtziel und die Fahrkar-
tenart wie zum Beispiel ein Einzelticket für Kin-
der, eine Tageskarte für Kinder oder eine Zeitkarte.

Nach dem Bezahlen wird der Fahrschein vom 
Automaten ausgegeben und die Fahrt kann 
losgehen.

An fast allen Fahrkartenautomaten im MTV-Gebiet 
kann man allerdings nicht nur Tickets kaufen, 
sondern auch Informationen zum eigenen eTicket 
abrufen. Dazu muss die Chipkarte über die  
gekennzeichnete Fläche gehalten werden.

Auf dem Bildschirm erscheinen nun die gespei-
cherten Inhalte des eTickets. Dies sind die not-
wendigen Daten für die Fahrten in Bussen und 
Bahnen oder mit dem AST wie zum Beispiel die 
Fahrtberechtigung, die Strecke und die Gültig-
keitsdauer.
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ÖPNV nutzen im  
Main-Taunus-Kreis

Im Main-Taunus-Kreis besteht ein dichtes lokales Liniennetz: Es sind viele Busse, Anruf-Sammel-Taxen, 
S-Bahnen, Regionalbahnen und zum Teil Colibri unterwegs und es gibt im Kreis über 600 Haltepunkte. 
Eine Übersicht aller Linienfahrpläne mit den Haltestellennamen sowie den geplanten Ankunfts- und 
Abfahrtszeiten ist sowohl im Fahrplanbuch als auch auf der Internetseite www.mtv-web.de zu finden. 
Hier stehen die Fahrpläne zudem als PDF-Dokument zum Download bereit.

Was sind AST und Colibri?
Die Abkürzung AST steht für Anruf-Sammel-Taxi. Colibri ist ein On-Demand-Shuttle. Beide bringen 
Fahrgäste auch in verkehrsschwachen Zeiten wie zum Beispiel in den Abendstunden, am Wochenende 
und an Feiertagen ans Ziel. 

Wichtiges zum AST: 

•	 Das AST fährt nach festen Fahrplänen, allerdings muss man es 
mindestens 30 Minuten vor der Abfahrtszeit telefonisch vorbe-
stellen unter der AST-Rufnummer 06192 - 200 26 26.  
Bestellungen werden zwischen 06.00 Uhr morgens und  
01.00 Uhr nachts entgegengenommen.

•	 Bei der telefonischen AST-Bestellung müssen folgende Angaben 
genannt werden: eigener Name, Abfahrtshaltestelle, Abfahrts-
zeit, Zahl der Mitfahrer und Zielhaltestelle.

•	 Das AST ist mit einer gültigen RMV-Fahrkarte für den jeweiligen 
Tarif in einem Gebiet ohne Aufpreis nutzbar. 

Neben dem Anruf-Sammel-Taxi nimmt auch das Anschluss-Sammel-Taxi die Fahrt auf. Es steht jede 
halbe Stunde im Anschluss an die Ankunft der S-Bahn an den Bahnhöfen in Hattersheim und Flörs-
heim zur Abfahrt/Weiterfahrt bereit. Im Unterschied zum AST muss man das Anschluss-Sammel-Taxi 
nicht telefonisch vorbestellen.

Die Fahrpläne für das Anruf-Sammel-Taxi und für das Anschluss-Sammel-Taxi sind auf der Internet-
seite www.mtv-web.de zu finden; detaillierte Infos zum AST finden sich unter www.ast-mtv.de.

Wichtiges zu Colibri: 

Colibri kann nach einmaliger Registrierung bequem über die "OnDemand@RMV"-App  
gebucht und bezahlt werden. Alternativ ist auch eine Bestellung per Telefon unter 
06192 - 200 26 26 möglich. Colibri holt Fahrgäste an einem frei gewählten Startpunkt 
ab und bringt sie innerhalb des jeweiligen Bediengebiets zum gewünschten Ziel. Start 
und Ziel müssen keine regulären Haltestellen sein. In der App kann man aus vielen 
virtuellen Haltestellen auswählen, damit die Wege möglichst kurz bleiben.  
Colibri fährt nicht in allen Kommunen des Main-Taunus-Kreises. Weitere 
Infos finden sich unter www.mtv-ondemand.de.
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Rücksichtsvolles Miteinander in Bus und Bahn

Jeder sollte Rücksicht auf die anderen Fahrgäste nehmen 

und sich so verhalten, dass Mitfahrende nicht belästigt oder 

gestört werden.
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Tipps für ein gutes 
und sicheres Fahren

Fahrkarte dabei
Bevor man einsteigt, sollte man sich 
vergewissern, dass man eine gültige 
Fahrkarte einstecken hat. Falls das 
nicht der Fall ist, sollte man sich 
ein neues Ticket kaufen, denn sonst 
wird es teuer, wenn der Kontrolleur 
oder die Kontrolleurin die gültige 
Fahrkarte sehen möchte. 

Sicherheitsabstand
Wenn der Bus oder die Bahn einfährt, ist es  
unbedingt nötig, sich ein paar Schritte hinter der 
Bordsteinkante aufzuhalten. An den Gleisen gibt 
es dafür extra Markierungen. Wenn man aus-
steigt, bleibt man am besten kurz stehen und 
wartet, bis der Bus oder die Bahn wieder wei-
terfährt. Straßen sind erst zu überqueren, wenn 
man in alle Richtungen freie Sicht hat.Ein- und Aussteigen

Aussteigende Fahrgäste haben Vorrang vor 
Einsteigenden. Durch Drängeln oder Schieben 
könnten andere stolpern oder stürzen. Außer-
dem sollten vor dem Einstieg Rucksäcke  
abgenommen und auf andere größere Gepäck-
stücke geachtet werden, um die Mitfahrenden 
damit nicht zu behindern oder zu verletzen.

Sitzplätze
Ältere Menschen, mobilitätseinge-
schränkte Fahrgäste, Schwangere und 
Mütter mit kleinen Kindern können 
sich nicht so gut festhalten oder nicht 
lange stehen. Sie freuen sich, wenn 
ihnen ein Platz angeboten wird. Un-
besetzte Sitzplätze nicht blockieren, 
sondern lieber freihalten. Wer keinen 
Sitzplatz gefunden hat, muss sich un-
bedingt gut und sicher festhalten.

Musik
Musikhören bitte nur mit Kopfhörern und 
nur so laut, dass andere Fahrgäste nicht  
gestört werden.

Essen und Trinken
Bei der Einnahme von Snacks und 
Getränken bitte darauf achten, 
nicht zu krümeln, zu kleckern und 
nichts zu verschütten. Der eigene 
Müll sollte während der Fahrt in 
die bereitgestellten Mülleimer ent-
sorgt werden oder nach der Fahrt 
mit aus dem Fahrzeug genommen 
werden.

Signal geben
Wer aussteigen möchte, der drückt den Knopf, auf 
dem „Stop“ oder „Haltewunsch“ steht. In manchen 
Bussen muss man zusätzlich einen Knopf drücken, um 
die hintere Tür zu öffnen.

Störer melden
Wenn ein Fahrgast randaliert, etwas in Bus 
oder Bahn kaputt macht oder andere Mit-
fahrende schlecht behandelt, sollte das durch 
andere Mitfahrende dem Fahrpersonal gemel-
det werden. Das trägt zur Sicherheit bei.



Mit Bus, Bahn, AST und  
Colibri ans Ziel kommen!

Wie findet man heraus, welcher Bus oder welche Bahn am besten  
ist oder ob man ein AST oder Colibri braucht? Wie sieht der 
bequemste Weg von A nach B aus?

Schnell und einfach lässt sich die passende Fahrt über die  
elektronische Verbindungsauskunft auf den Internetseiten  
www.mtv-web.de und www.rmv.de finden. Hier sind der Ab-
fahrtsort und der Zielort einzutragen und die Auskunft stellt sofort 
die beste Verbindung bereit. 

Selbstverständlich geht’s auch per Telefon: Die Mitarbeitenden 
am Service-Telefon der MTV helfen täglich von 06.00 Uhr morgens 
bis 01.00 Uhr nachts weiter.

Service-Telefon: 06192 - 200 26 21

Tipp:
Alle Informationen zu den 
AST-Verkehren gibt’s im 
Internet unter:  
www.ast-mtv.de.  
Eine Bestellung erfolgt  
unter der Rufnummer: 
06192 - 200 26 26.

Alle Informationen zu  
Colibri gibt’s unter: 
www.mtv-ondemand.de. 
Nach einmaliger Registrierung 
erfolgt eine Bestellung per 
"OnDemand@RMV"-App  
oder unter der Rufnummer: 
06192 - 200 26 26.
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Das Haltestellenschild zeigt,  
wann was fährt
An jeder Haltestelle im Main-Taunus-Kreis gibt es Informationen zu den Bussen 
und Bahnen, die dort verkehren.

Das Haltestellenschild mit dem grünen „H“ (für Haltestelle) auf  
gelbem Grund zeigt den Namen der Haltestelle, die Liniennummern der dort 
haltenden Verkehrsmittel und die Zielhaltestelle.

In der Regel befinden sich im Aushang unter dem Haltestellenschild ein oder 
mehrere Fahrpläne, an denen die Ankunfts- und Abfahrtszeiten der jeweiligen 
Busse und Bahnen abzulesen sind.

An jedem Bus und jeder Bahn werden vorne, hinten und häufig auch seitlich 
die Liniennummer und das Fahrtziel angezeigt. So kann man gut erkennen, ob 
es sich um die richtige Linie handelt.
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Wie ist der Fahrplan  
an der Haltestelle zu lesen?

Oben links auf dem Halte-
stellenaushang steht die  

Nummer der Linie. Diese Nummer 
steht auch auf den Anzeigetafeln 
des Busses oder der Bahn. 

Rechts neben der Linien-
nummer steht am oberen 

Rand der Name der Endhaltestelle. 
Dadurch wird deutlich, in welche 
Richtung die Linie fährt. 

Am linken Rand des Hal-
testellenaushangs ist der 

Fahrtweg mit schwarzen Linien und 
Kreisen dargestellt. Dieser zeigt die 
Haltestellen der Strecke. Die Zahlen 
in den Kreisen zeigen an, nach wie 
vielen Minuten Fahrt die jeweilige 
Haltestelle erreicht wird. 

Der oberste Kreis der schwar-
zen Linie gibt den Namen der 

Haltestelle an, an der der Fahrplan 
aushängt. 

Darunter folgen die weiteren 
Haltestellen der Linie. Sie sind von 
oben nach unten in der Reihenfol-
ge aufgeführt, in der sie angefah-
ren werden. 

In der Tabelle in der Mitte des 
Haltestellenaushangs stehen 

die Abfahrtszeiten – also wann der 
Bus oder die Bahn von der Halte-
stelle abfährt, an der man gerade 
steht. Außerdem ist dort angege-
ben, an welchen Tagen die Fahr-
ten stattfinden, zum Beispiel nur 
montags bis freitags oder an allen 
Tagen der Woche.

Hinter einzelnen Minutenangaben 
können kleine oder große Buch-
staben stehen. Diese zeigen an, 
dass die Linie zu dieser Zeit eine 
bestimmte Strecke fährt oder nur zu 
bestimmten Zeiten. Wenn da also 
beispielsweise ein großes A steht, 
muss man unter der Abfahrtszeiten-
tabelle nach einer Zeichenerklärung 
gucken. Da steht dann, was das 
große A bedeutet. 
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Tipp: 
Alle Fahrpläne zu den Linien 
im Main-Taunus-Kreis sind 
auf der Internetseite der MTV 
unter www.mtv-web.de 
abrufbar. 
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Im falschen Bus oder  
in der falschen Bahn?

Ein bisschen abgelenkt und unachtsam und schon ist es passiert. Man hat 
den falschen Bus/die falsche Bahn erwischt oder einfach die Zielhaltestelle 
verpasst. 

Jetzt heißt es: Ruhe bewahren und cool bleiben!

Wer sich nicht sicher ist, in den richtigen Bus oder in die richtige Bahn ein-
gestiegen zu sein, sollte andere Fahrgäste fragen. Im Bus hilft in so einer 
Situation auch immer das Fahrpersonal weiter. Natürlich kann man auch 
mit dem Smartphone im Internet unter www.mtv-web.de nachgucken. 

Tipps, wenn es der falsche Bus war:
1.	 An der nächsten Haltestelle aussteigen.
2.	 Die Straßenseite wechseln und an der Haltestelle in 

Gegenrichtung wieder in den Bus derselben Linie 
einsteigen. Die Haltestelle kann etwas versetzt 
oder auch um die Ecke liegen. Daher bitte auf den 
Haltestellennamen achten.

3.	 Zur Einstiegshaltestelle zurückfahren.
4.	 Von dort den nächsten Bus in die richtige Richtung 

nehmen.

Tipps, wenn es die falsche Bahn war:
1.	 An der nächsten Station aussteigen.
2.	 Nach der richtigen Linie und dem richtigen Gleis 

fragen oder schauen, um zurückfahren zu können.
3.	 Zum richtigen Gleis gehen, in die Bahn einsteigen 

und zurück zur Einstiegsstation fahren.
4.	 Von dort die nächste Bahn in die richtige Richtung 

nehmen.
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Tipp:
Die Mitarbeitenden 
am MTV-Service- 
Telefon helfen 
immer weiter:  
06192-200 26 21
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Etwas im Bus, AST, Colibri oder  
in der Bahn verloren?
Ob Uhr, Smartphone, Rucksack oder Turnbeutel – es 
kann schon einmal vorkommen, dass Fahrgäste aus 
Versehen Gegenstände in Bus, Bahn, AST oder Colibri 
liegen lassen. Bis man den Verlust bemerkt, ist das 
Fahrzeug meistens schon wieder weit entfernt. Was ist 
dann zu tun? Am besten die Rufnummer des MTV-
Service-Telefons (06192 - 200 26 21) wählen. Die Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter erkundigen sich nach 
dem vermissten Gegenstand, der Art des benutzten 

Verkehrsmittels, der Liniennummer und dem Zeitraum, 
in dem etwas verloren wurde. Je genauer die Anga-
ben, desto besser. Denn anhand dieser Informationen 
können die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter am Ser-
vice-Telefon die richtige Fahrt herausfinden und den 
Kontakt zum entsprechenden Verkehrsunternehmen 
vermitteln. Wurde der verlorene Gegenstand im Fahr-
zeug gefunden, kann man ihn auf diesem Weg wieder 
zurückerhalten.

Was tun, wenn der Bus oder die Bahn 
verspätet oder gar nicht kommt?
1.	 Zunächst einmal: Früh losgehen und pünktlich an 

der Haltestelle sein.

2.	 �Kommt der Bus oder die Bahn nicht rechtzeitig, 
Ruhe bewahren und auf dem Haltestellenaus-
hangfahrplan nachsehen, wann der nächste Bus 
oder die nächste Bahn planmäßig fahren sollte.

3.	 �Sind ein paar Minuten vergangen und Bus oder 
Bahn sind immer noch nicht da, sollten Schülerin-
nen und Schüler am besten telefonisch ihre Eltern 
darüber informieren. Diese können dann bei Be-
darf die Schule benachrichtigen.

4.	 Bei stark verspäteten Bussen oder Bahnen kann 
man beim MTV-Service-Telefon unter der Rufnum-
mer 06192 – 200 26 21 nachfragen, ob und wann 
der Bus oder die Bahn voraussichtlich kommen 
wird.



RMV-MobilitätsZentrale der MTV in Hofheim 
Am Untertor 6, 65719 Hofheim am Taunus

Service-Telefon: 06192 - 200 26 21

Fax-Nummer: 06192 - 200 26 31

AST- bzw. Colibri-Rufnummer: 06192-200 26 26

service@mtv-web.de

www.mtv-web.de

www.ast-mtv.de

www.mtv-ondemand.de
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